
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี ่1 การพัฒนาคลังความรู้และนวัตกรรมการเรยีนรู้
ยุทธศาสตรท์ี ่1.1 พัฒนาคลังความรู้ของมหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร ์
กลยุทธท์ี่ 1.1.1 พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานเพือ่การพฒันาคลังความรู้ 1) การจัดหาวสัดุอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ นักวิชาการคอมพวิเตอร์, 

ช่างเทคนิค
P P P P

 (กิจกรรม: พฒันา Platform กลาง, Software, Hardware,  Server) 2) การพฒันาบคุลากรด้าน IT (KM IT, IT Tips) นักวิชาการคอมพวิเตอร์, 

ช่างเทคนิค
P P P

3) การพฒันาจุดเชื่อมต่อ WIFI ในพืน้ที่บริการ นักวิชาการคอมพวิเตอร์, 

ช่างเทคนิค
P

4) การจัดหาเคร่ืองมือผลิตส่ือการเรียนรู้

  (อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย/ไมค์บมูพร้อมอุปกรณ์ประกอบ/ไมค์ไร้สายติดกล้อง/เม้าส์

ปากกา/เคร่ืองพมิพ)์

           243,000 คณิศร/อนุภาพ P P P P

กลยุทธท์ี่1.1.2 พฒันาสารสนเทศเชิงภมูิศาสตร์ของคลังความรู้  1)ฐานข้อมูลเหตุการณ์จังหวดัชายแดนภาคใต้ กิตติศักด์ิ/จันทิมา P P P P

(กิจกรรม: 3D Map, การพฒันารูปแบบการแสดงผลเชิงบรูณาการ :Data Visualization) 2) พฒันาคลังความรู้ชุมชน (Community Knowledge Bank) ทีมบริหาร/JFK P

กลยุทธท์ี่ 1.1.3 พฒันาองค์ความรู้ใหม่จากระบบฐานข้อมูลเพือ่สนับสนุน 1) ระบบ DSS ระบบสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร ทีมบริหาร P P P P

การบริหาร (กิจกรรม:Data mining, Data Support  System: DSS ) 2) OAR Dashboard โปรแกรมเมอร์/ทมีบริหาร P P P P

 มนทิรา
กลยุทธท์ี่ 1.1.4 พฒันาคลังความรู้เพือ่สนับสนุนภารกิจของมหาวทิยาลัย 1) 	ฐานข้อมูลคลังข้อสอบเก่า กมลทิพย์ P P P P

2) ฐานข้อมูลข่าวจังหวดัชายแดนภาคใต้ จุฑารัตน์/จันทิมา/ภทัธ์ P P P P

3) ฐานข้อมูลเหตุการณ์จังหวดัชายแดนภาคใต้ กิตติศักด์ิ/จันทิมา P P P P

4) ฐานข้อมูลจดหมายเหตุ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ จุฑารัตน์/กมลทิพย์ P P P P

5) ฐานข้อมูลสารบญัวารสารภาษาต่างประเทศ กมลทิพย์ P P P P

6) ฐานข้อมูลวทิยานิพนธ/์วจิัย/บทความ ม.อ.ปตัตานี  (PSU KB) กมลทิพย์ P P P

7) ฐานข้อมูลวทิยานิพนธ/์ วจิัย/ บทความ (TDC) กมลทิพย/์ภทัธ์ P P P P

8) ฐานข้อมูลบคุคลส าคัญ  มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ จุฑารัตน์/กิตติศักด์ิ P P P P

9) ฐานข้อมูลวารสาร PULINET ประทุมรัตน์ P P P P

10) การน าข้อมูลเข้าระบบ Union Catalog ประทุมรัตน์ P P P

11) พฒันาคลังความรู้เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้(เทคโนฯ) ห.น.ฝ่ายเทคโนฯ/หน. P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่1.2 การเชือ่มโยงคลังความรู้กับเครอืขา่ยความรว่มมอื
กลยุทธท์ี่ 1.2.1 การพฒันาความร่วมมือระหวา่งเครือข่าย 1) ประชุมเครือข่าย ความร่วมมือ PULINET /PSULINET /ThaiLIS ทีมบริหาร P

 (หอ้งสมุดมหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ (PSULINET) และ เครือข่ายหอ้งสมุด 2) การประชุมและ KM ร่วมกับชมรมโอเพนซอร์สฯ ม.อ. (PSU Open Source) อ านาจ P P

มหาวทิยาลัยส่วนภมูิภาค  (PULINET), เครือข่าย PSU TV, TCU, PSU Open 3) สร้างความร่วมมือด้านการพฒันาส่ือการเรียนรู้กับวทิยาลัยชุมชนปตัตานี วษิณุ P P P P

แผนปฏบิตักิารประจ าป ี2564
ส านักวิทยบรกิาร

ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ

 Source เพือ่การพฒันาคลังความรู้ 4) การประชุมรวมพลคนท าส่ือมหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ หน.ฝ่ายเทคโนฯ/หน. P P P

5) การประชุมร่วมกับเครือข่าย PSU TV พรหม/วษิณุ P

กลยุทธท์ี่ 1.2.2 การพฒันาความร่วมมือกับต่างประเทศ (AC, บาหเ์รน..) 1) English camp ณัฐธยาน์ P

2) การประชุมทางไกลร่วมกับ American Cornner (DVC) ณัฐธยาน์ P P P P

3) ศูนย์ประสานงานระหวา่งสถานทูตสหรัฐฯกับมหาวทิยาลัย ณัฐธยาน์ P P P P

4) พฒันากิจกรรมขยายผลความรู้เกี่ยวกับบาหเ์รน นุสรา P P

5) พฒันาความร่วมมือกับคณะ/อาจารย/์นศ ในการพฒันา Cornner นุสรา P P

กลยุทธท์ี่ 1.2.3 การสร้างกลไกในการได้มาซ่ึงงบประมาณจากเครือข่าย 1) พฒันาโครงการเพือ่ขอสนับสนุนงบประมาณจาก AC ณัฐธยาน์ P

ความร่วมมือเพือ่สนับสนุนการพฒันาคลังความรู้ 2) พฒันาความร่วมมือเพือ่ท างานร่วมกันและของบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ผู้อ านวยการ/รอง P

ยุทธศาสตรท์ี ่1.3 การพัฒนาคลังความรู้รว่มกับเครอืขา่ยทอ้งถ่ิน
กลยุทธท์ี่ 1.3.1 การสร้างกลไกในการพฒันาคลังความรู้ท้องถิ่น  (อบต, อบจ, รร ) 1) พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับทอ้งถิน่ (กศน/วชช/หนว่ยงานในพื้นที่เพื่อเชือ่มโยงระบบข้อมูลและคลังความรู้) วษิณุ P P P P

2) สร้างความร่วมมือกับเครือข่าย ทีมบริหาร P

3) การพฒันาคลังความรู้ ทีมบริหาร P

4) โครงการส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียรู้ของโรงเรียน              20,000 กฤษฏ์ P P P P

กลยุทธท์ี่ 1.3.2 พฒันาช่องทางการเชื่อมโยงคลังความรู้ระหวา่งท้องถิ่น 1) พฒันาข้อมูลเพิม่เติมใน Pattani Heritage บรรณารักษ์ P P P P

2) โครงการ OAR Chanel              20,000 อนุภาพ P P P P

กลยุทธท์ี่ 1.3.3 ส่งเสริมใหม้ีการน าคลังความรู้ไปใช้และเกิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง    1) ด้านการพฒันาส่ือการเรียนรู้กับวทิยาลัยชุมชนปตัตาน:ีการถ่ายและตัดต่อวดีิโออย่างง่าย วษิณุ P P P P

  
ยุทธศาสตรท์ี ่1.4 การบรูณาการคลังความรู้และนวัตกรรม
 (Knowledge and Innovation Integration: In-house Knowledge Management System: IKMS)

กลยุทธท์ี่ 1.4.1 สร้างกลไกในการเชื่อมโยงคลังความรู้และนวตักรรม 1) สนับสนุนงบประมาณเพือ่การพฒันาคลังความรู้ ทีมบริหาร P

2) สร้างทีมพฒันาคลังความรู้ ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 1.4.2 สร้างกลไกในการน าคลังความรู้และนวตักรรมสู่การบริการ  1) สนับสนุน Input เพือ่ขับเคล่ือนกระบวนการท างาน ทีมบริหาร P

การพฒันางานวจิัยและนวตักรรม การบริหารจัดการองค์กร และการบริการวชิาการ 2) สร้างระบบเพือ่สนับสนุนการท างาน ทีมบริหาร P

ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี ่2) การบรกิารสารสนเทศและทรพัยากรการเรยีนรู้
ยุทธศาสตรท์ี ่2.1 การศึกษาและพัฒนารปูแบบการบรกิารสารสนเทศ
 และทรัพยากรการเรียนรู้
กลยุทธท์ี่ 2.1.1 สร้างกลไก/ปรับปรุงรูปแบบการศึกษาความต้องการของ 1) กิจกรรมประเมินความพงึพอใจ (ปลีะสองคร้ัง) ณัฐธยาน์ P P

ผู้ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง 2) กิจกรรมประเมินความผูกพนั (ปลีะคร้ัง) ศลิษา P

     - การทบทวนการแบง่กลุ่มผู้ใช้บริการ 3) การวเิคราะหข์้อมูลการใหบ้ริการของฝ่ายหอสมุดฯ หวัหน้าฝ่าย/หวัหน้า P P P P



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ

     - วเิคราะหค์วามต้องการของผู้ใช้บริการ 4) Line Notify ภทัธ์ P

     - ปรับปรุงรูปแบบการบริการ 5) การประชาสัมพนัธผ่์าน Social Media กก. PR P P P P

6) การน า QR Code มาใช้ในการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ งานบริการ P P P P

7) การศึกษาการไม่เข้าใช้บริการหอสมุดฯ ณัฐธยาน์ P

8) การบริการใหค้ าปรึกษาเร่ืองเขียนบรรณานุกรม งานบริการ P P P P

9) การใหค้ าแนะน าการสืบค้นสารสนเทศเพือ่การรีววิ งานบริการ P P P P

10) การบริการตรวจสอบการคัดลอกผลงานด้วยโปรแกรม Turn It In งานบริการ P P P P

11) Focus Group งานบริการ P P

12) โครงการ CustomerTake Care              20,000 คณิศร P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.1.2 พฒันาโครงสร้างพืน้ฐานทางเทคโนโลยีเพือ่สนับสนุนการใหบ้ริการ 1) จัดหา server
2) พฒันาเคร่ืองยืมคืนอัตโนมัติ ภทัธ์ P P P P

3) การพฒันาภาพถ่าย 360. องศา ในและนอกอาคาร ขวญัเนตร/อนุภาพ P P P P

4) การจัดหาเคร่ืองมือผลิตส่ือการเรียนรู้            243,000 คณิศร P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.1.3 พฒันารูปแบบการบริการคลังความรู้และทรัพยากร 1) DD JFK Same day งานบริการ P P P P

สารสนเทศใหต้รงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ 2) JFK Live กุลวดี และทีม P P P P

3) JFK Review ประทุมรัตน์ และทีม P P P

4) JFK Channel กมลทิพย์ / กลสมรรถ P P P

5) โครงการ OAR Channel              20,000 อนุภาพ P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.1.4 พฒันากระบวนการประเมินประสิทธภิาพการบริการ 1) กิจกรรมประเมินความพงึพอใจ (ปลีะสองคร้ัง) ณัฐธยาน์ P P

2) กิจกรรมประเมินความผูกพนั (ปลีะคร้ัง) ศลิษา P

3) การวเิคราะหข์้อมูลการใหบ้ริการของฝ่ายหอสมุดฯ หวัหน้าฝ่ายและหวัหน้ากลุ่มงาน P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่2.2 การบรกิารทางกายภาพ (Physical Services)
กลยุทธท์ี่  2.2.1 การส่งเสริมการเข้าถึงคลังความรู้ของผู้ใช้บริการ 1) กิจกรรมส่งเสริมการใช้บริการ งานบริการ P P P P

 (....เพือ่สนับสนุนการบริการ, กลยุทธก์าร ปชส, การใหก้ารศึกษาผู้ใช้บริการ) 2) จัดอบรมทักษะสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การใหบ้ริการ งานบริการ P P P P

3) บริการใบส่ังสารสนเทศ งานบริการ P P P P

4) JFK Online Course งานบริการ+โปรแกรมเมอร์ P P

5) จัดอบรมทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ (KM-IT) นักวชิาการคอมฯ+ช่างเทคนิค P P P

6) โครงการจัดอบรม “ทบทวนการปฏบิติังานระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติ ALIST งานบริการ P P

7) โครงการจัดอบรมทบทวนการสืบค้นฐานข้อมูลแก่บรรณารักษ์ งานบริการ P P

8) บรรณารักษพ์บนักวจิัย งานบริการ P

9) JFK Smart ILL ศลิษา/ชารีฟ P P P P

10) โครงการ Customer Take Care              20,000 คณิศร P P P P



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ

11) Training Online เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร/วษิณุ/พรหม/ P P P

12) พฒันาวชิาการใช้หอ้งสมุด งานบริการ P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.2.2 การพฒันาการบริการทรัพยากรสารสนเทศ 1) 	DD JFK Same day งานบริการ P P P P

2) การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหส้อดคล้องกับหลักสูตรการเรียนการสอน งานจัดหาทรัพยากร P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.2.3 การพฒันาการบริการ Maker Space 1) จัดพืน้ที่ มุมสบายในหอ้งสมุด งานบริการ P P P P

 IT/หอ้งประชุมกลุ่ม ฯลฯ 2) การใหบ้ริการหอ้งค้นควา้ส าหรับนักศึกษา งานบริการ P P P P

3) จัดพืน้ที่ส าหรับการใช้โน้ตบุก๊ส่วนตัว ช่างเทคนิค P P P P

4) Practice English@American Corner ณัฐธยาน์ P P P P

5) กิจกรรมหนังสือมีชีวติ งานบริิการ P P P P

6) กิจกรรม DIY (JFK Maker space) งานบริการ P P P P

7) บริการคนอ่านคน กิตติศักด์ิ/กมลทิพย์ P P P P

8) Maker-Space ด้านต่างๆ  สรนส. กฤษฎ์ P P P P

9) Techno Maker Space บคุลากรเทคโนฯ P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.2.4 การบริการส่ือการเรียนรู้และนวตักรรมการเรียนรู้ 1) โครงการ OAR Channel              20,000 อนุภาพ P P P P

2) บริการผลิตส่ือการเรียนรู้ดิจิทัล คณิศร P P P P

3) บริการผลิตส่ือการเรียนรู้ส่ิงพมิพดิ์จิทัล กฤษฎ/์ขวญัเนตร P P P P

4) บริการหอ้งเรียนและโสตทัศนูปกรณ์ สมศักด์ิ/คณิศร P P P P

5) บริการใหค้ าปรึกษาเทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร/วษิณุ/พรหม/ P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่2.3 การบรกิารทางดจิิทลั (Digital Services)
กลยุทธท์ี่ 2.3.1 การบริการทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ 1)  การบริการหนังสือพมิพอ์อนไลน์  e-news นุสรา/กิตติศักด์ิ P P P

2)  การพฒันาระบบยืมหนังสือออนไลน์ กิตติศักด์ิ P P P P

3) พฒันา Prototype หนังสือพมิพ์    นักวชิาการคอมฯ P P P

กลยุทธท์ี่ 2.3.2 การส่งเสริมการเข้าถึงคลังความรู้ของผู้ใช้บริการ 1) การเข้าถึงวทิยานิพนธฉ์บบัเต็มด้วย QR Code สุภาวดี P P P P

 แบบออนไลน์ 2) การเข้าถึงวารสารฉบบัเต็มด้วย QR Code ศิริรัตน์, ชารีฟ, พนิตา P P P P

3)	JFK Journal: Online shelf   - นุสรา โต๊ะเซะ,กมลทิพย์ P P P

4)Training Online เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร/วษิณุ/พรหม/ P P P

กลยุทธท์ี่ 2.3.3 การพฒันานวตักรรมการบริการเพือ่การเข้าถึง 1)JFK AV-Self Check นิรมิตร์ P P P P

ทรัพยากรสารสนเทศของผู้ใช้บริการ 2)การเข้าถึงวทิยานิพนธฉ์บบัเต็มด้วย QR Code สุภาวดี P P P P

3) การเข้าถึงวารสารฉบบัเต็มด้วย QR Code ศิริรัตน์, ชารีฟ พนิตา P P P P

4) พฒันาระบบการเข้าถืงสารสนเทศนอกหอ้งสมุด (QR Code อุทยานการเรียนรู้)

ยุทธศาสตรท์ี ่2.4 การพัฒนาระบบ One Search
กลยุทธท์ี่ 2.4.1 สร้างความร่วมมือกับเครือข่ายในการพฒันาระบบ 1) OAR Information Bank อ.ดอน/ภทัธ/ชารีฟ/กมลทิพย์ P P P P
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One Search 2) บรูณาการระบบฐานข้อมูลเพือ่การเชื่อมโยงทั้งระบบสร้างมาตรฐานกลางการเชื่อมโยงฐานข้อมูล API อ.ดอน/ภทัธ/ชารีฟ/กมลทิพย์ P P P P

กลยุทธท์ี่ 2.4.2 พฒันาสู่การบริการ One Search ทุกวทิยาเขต 1) 	PSU One Search อ.ดอน P

กลยุทธท์ี่ 2.4.3 สร้างกลไกในการประเมินประสิทธภิาพระบบ One Search 1) พฒันาระบบประเมินระบบ และประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้บริการ อ.ดอน P

 เพือ่การพฒันาอย่างเปน็ระบบและต่อเนื่อง
ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี ่3 การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
ยุทธศาสตรท์ี ่3.1 การศึกษาและพัฒนาคลังโจทย์วิจัยและนวัตกรรม
กลยุทธท์ี่ 3.1.1 สร้าง Research Supporting Team 1) ทบทวน/แต่งต้ังคณะกรรมการวจิัยสถาบนั ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 3.1.2 จัดท า Road Map โจทย์วจิัย 1) จัดท าแผนการด าเนินงานวจิัยสถาบนั ทีมบริหาร P

2) พฒันาระบบ Road Map ทีมบริหาร P

3) จัดท า Road Map โจทย์วจิัย (ภายใน/ภายนอก) ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 3.1.3 สร้างกลไกในการขับเคล่ือนการพฒันางานวจิัย 1) พฒันาระบบคลินิควจิัย รอง ผอ/งานวางแผน P

2) สนับสนุนบคุลากรในการหาแหล่งทุนวจิัยจากภายนอก ทีมบริหาร P

3) จัดใหม้ีพีเ่ล้ียงการวจิัย (Research Mentor) รอง ผอ/งานวางแผน P P P P

4) พฒันาผลงานวจิัยใหม้ีคุณภาพ ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 3.1.4 พฒันา OAR Innovation เพือ่การส่งเสริมการพฒันา 1) ทบทวนแต่งต้ังคณะกรรมการส่งเสริมและพฒันานวตักรรม มนทิรา/คกก.นวตักรรม P

2) พฒันาระบบ OAR Innovation (Idea Suggestion,Idea Tank,E-Priject) มนทิรา/คกก.นวตักรรม P P P P

3) กิจกรรม Transfer assessment results to innovation (ถ่ายทอดผลการประเมินสู่การพฒันา มนทิรา/คกก.นวตักรรม P

4) กิจกรรม "ระดมกึ๋น Idea Suggestion" มนทิรา/คกก.นวตักรรม P P

4) การสนับสนุน/ส่งเสริมการพฒันานวตักรรมเชิงพาณิชย์ มนทิรา/คกก.นวตักรรม P P P P

กลยุทธท์ี่ 3.1.5 จัดท าแผนการพฒันานวตักรรม จัดท า/ทบทวนแผนพฒันานวตักรรมส านักวทิยบริการ มนทิรา/คกก.นวตักรรม P

ยุทธศาสตร์ที่ 3.2 การสนับสนุนส่งเสริมการวจิัยและนวตักรรมแก่บคุลากรส านักฯ
กลยุทธท์ี่ 3.2.1 พฒันาและขับเคล่ือนระบบ Research Tutorials 1) mooc:การวจิัยทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา อนุภาพ P P P P

กลยุทธท์ี่ 3.2.2 พฒันาระบบคลินิกวจิัย/นวตักรรม 1) พฒันาระบบคลินิควจิัย/นวตักรรม คณะกรรมการวจิัย P

กลยุทธท์ี่ 3.2.3 สร้างกลไกในการพฒันาผลงานวจิัย/นวตักรรมของบคุลากร 1) แสดงนวตักรรมและผลงานของบคุลากร ภาคเรียนละ 1 คร้ัง คณะกรรมการวจิัย P

2) เปดิเวทีน าเสนอผลงานประจ าป ี(Show-Share-Care-Learn) คณะกรรมการวจิัย P

3) สนับสนุนการพฒันางานวจิัยและนวตักรรม คณะกรรมการวจิัย P

4) ระบบ OAR Innovation (E-Project) มนทิรา/ชารีฟ/คกก. P P P P

5) กิจกรรม "โชวก์ึ๋น" มนทิรา/คกก.นวตักรรม P

กลยุทธท์ี่ 3.2.4 สนับสนุนส่งเสริม/สร้างโอกาสในการน าเสนองานวจิัย/นวตักรรม 1) จัดกิจกรรมสร้างแรงบนัดาลใจ/พลังใจในการท าวจิัยเพือ่น าไปสู่การน าเสนอในที่ประชุมวชิาการ ทีมบริหาร P
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ในที่ประชุมวชิาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ

ยุทธศาสตรท์ี ่3.3 การพัฒนาระบบโจทย์วิจัยส าหรบันักวิจัยภายนอก
กลยุทธท์ี่ 3.3.1 พฒันาระบบการสนับสนุนการวจิัยแก่นักวจิัย 1) การเชื่อมโยงข้อมูลกับ DSS ทีมบริหาร P

2) หอ้งวจิัยอาจารย/์นักวจิัย ทีมบริหาร/JFK P

3) คลังวดีิโอปญัหาสังคมชายแดนใต้ หน.ฝ่ายเทคโนฯ/หน. P P P

กลยุทธท์ี่ 3.3.2  Matching (หวัข้อวจิัย กับ สารสนเทศที่สอดคล้อง) 1) พฒันาระบบสารสนเทศที่สอดคล้องกับงานวจิัย   (Research Interest กับทรัพยากรสารสนเทศ) ทีมบริหาร/JFK P

ยุทธศาสตรท์ี ่3.4 การพัฒนา Expert and Research Portal
กลยุทธท์ี่ 3.4.1 พฒันาระบบฐานข้อมูล Expert and Research Portal 1) พฒันาระบบและเชื่อโยงข้อมูลกับ DSS/Research Interests/Skills ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 3.4.2 Matching นักวจิัยกับคลังโจทย์วจิัย 1) Matching Expert - Research Problems ทีมบริหาร P

2) กิจกรรมในการถกแถลงโจทย์กับนักวจิัยผู้ช านาญ ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 3.4.3 พฒันาและประเมินระบบแสดงผลลัพธ์ 3) พฒันาระบบประเมิน ทีมบริหาร P

ประเดน็ยุทธศาสตรท์ี ่4  การพัฒนาระบบบรหิารจัดการองค์กรและสิ่งแวดล้อมการเรยีนรู้
ยุทธศาสตร์ที่ 4.1 การพฒันาบคุลากรเพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการท างาน
กลยุทธท์ี่ 4.1.1 พฒันา HR Team เพือ่ขับเคล่ือนการพฒันาบคุลากร 1) กิจกรรมเรียนรู้จากผู้ใกล้เกษยีณ HR Team P

สู่การเปน็ Team Excellence 2) กิจกรรมพฒันาผู้น ากลุ่มแต่ละงาน HR Team P

3) กิจกรรมส่งเสริมความก้าวหน้าในต าแหน่ง HR Team P

4) กิจกรรมส่งเสริมการเปน็องค์กรแหง่ความสุข HR Team P

5) กิจกรรมส่งเสริมการพฒันาบคุลากรตามกลุ่มการพฒันา HR Team P

 ุ6) กิจกรรมการจัดกระบวนการความคิดสู่ความส าเร็จ (โครงการพฒันาบคุลากร) HR Team P

7) พฒันาทักษะทาง IT HR Team P

8) พฒันาทักษะทางภาษาต่างประเทศ HR Team P P P P

9) กิจกรรม International Day HR Team P P

10) พฒันา KPIs ที่ชัดเจนเพือ่การพฒันาบคุลากร HR Team P

11) สนับสนุน HR Team ในการขับเคล่ือนการด าเนินงานด้าน HR HR Team P

12) ระบบ IDP (Individual Development Plan) HR Team P

13) KM:ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการอาคารเรียนรวมและโสตทัศนูปกรณ์ หน.ฝ่ายเทคโนฯ P P

กลยุทธท์ี่ 4.1.2 พฒันา/ปรับปรุงแผนการพฒันาบคุลากรทั้งแผนระยะส้ันและระยะยาว 1) ทบทวน/จัดท าแผนพฒันาบคุลากรทั้งแผนระยะส้ันและระยะยาว HR Team P

2) จัดกิจกรรมพฒันาบคุลากรตอบภารกิจหลักของส านักวทิยบริการ HR Team P
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3) กิจกรรมเรียนรู้จากผู้ใกล้เกษยีณ HR Team P

4) พฒันาระบบพฒันาบคุลากรกับความเชี่ยวชาญของบคุลากร HR Team P

5) KM:ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการอาคารเรียนรวมและโสตทัศนูปกรณ์ หน.ฝ่ายเทคโนฯ P P

กลยุทธท์ี่ 4.1.3 พฒันากระบวนการประเมินประสิทธภิาพการพฒันาบคุลากร 1) พฒันาปรับปรุงการออกแบบการประเมินประสิทธภิาพบคุลากรในระบบ HRM HR Team P

2) ประสานความร่วมมือกับเครือข่าย 5 วข เพือ่การพฒันาบคุลากรร่วมกัน HR Team P

ยุทธศาสตร์ที่ 4.2 การพฒันาระบบบริหารงานสู่มาตรฐานระดับชาติ
กลยุทธท์ี่ 4.2.1 พฒันากระบวนการขับเคล่ือนการด าเนินงานตามแนวทาง 1) พฒันาทีม TQA HR Team P P P P

เกณฑ์รางวลัคุณภาพแหง่ชาติ (TQA) 2) พฒันาระบบสนับสนุนงานประกันคุณภาพ (ฐานข้อมูล/ระบบเก็บข้อมูลที่ทันสมัย) TQA Team P P P P

3) TQA Lanscape and Monitoring System TQA Team P P P P

4) กิจกรรม OAR Talk (รายงานผลการด าเนินงานโครงการตามแผนปฏบิติัการ Q1/Q2/Q3/Q4) ผอ P P P P

กลยุทธท์ี่ 4.2.2 พฒันาเคร่ืองมือสนับสนุนการท างานของบคุลากร (Tool) 1) สร้างเคร่ืองมือสนับสนุนการประกันคุณภาพ TQA Team P P P P

 เพือ่เพิม่ประสิทธภิาพการท างาน
กลยุทธท์ี่ 4.2.3 ขับเคล่ือนการทบทวนกระบวนการท างานใหค้รอบคลุมทุกภารกิจ 1) จัดใหม้ีการทบทวนกระบวนการท างานที่ส าคัญทุกปี TQA Team P P P P

2) OAR Work System: Key Work Process / Management Process/Support Process TQA Team P P P P

กลยุทธท์ี่ 4.2.4 สร้างโอกาสในการส่ือสารและถ่ายทอด (Transformation) 1) พฒันาระบบส่ือสารระหวา่งบคุลากรและผู้บริหาร TQA Team P P

ระหวา่งบคุลากรและผู้บริหาร
กลยุทธท์ี่ 4.2.5 พฒันาระบบสนับสนุนการท างานตามแนวทาง TQA 1) พฒันาระบบสนับสนุนการท างาน TQA TQA Team P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่4.3 การพัฒนาสิ่งแวดล้อมการเรยีนรู้สู่การเปน็ Happy Work Place
กลยุทธท์ี่ 4.3.1 สร้างกลไกในการสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 1) 7สและปรับปรุงภมูิทัศน์ พรหม/วษิณุ P P P P

2) ขับเคล่ือนการเปน็ Green Office : สมัคร เข้าร่วมโครงการ OAR GO P P P P

3)  Big Cleaning OAR GO P P P P

4) ทบทวนกรรมการ/ภาระหน้าที่/แนวทางการพฒันา กรรมการ OAR Happy P P P

5) กิจกรรม OAR Happy กรรมการ OAR Happy P P P

6) ขับเคล่ือนการเปน็ Green Library OAR GO P

กลยุทธท์ี่ 4.3.2 สร้างกลไกในการสร้างความผูกพนัของบคุลากรต่อองค์กร 1) กิจกรรม Techno Luncheon หน.ฝ่ายเทคโนฯ P P P P

2) กิจกรรมกีฬาภายในส านักวทิยบริการ
กลยุทธท์ี่ 4.3.3 ระบบประเมินความพงึพอใจและความผูกพนัของบคุลากร 1) ทบทวนระบบประเมินความพงึพอใจ/ความผูกพนัของบคุลากร

หน.ฝ่ายเทคโนฯ P P P P

กลยุทธท์ี่ 4.3.4 พฒันาระบบการจัดการความรู้ส านักวทิยบริการ 1) ทบทวนพฒันาระบบการจัดการความรู้ส านักวทิยบริการ มนทิรา/คกก.KM P

2) พฒันาคลังความรู้ส านักวทิยบริการ มนทิรา/คกก.KM P P P P



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ

3) ส่งเสริมการเข้าใช้คลังความรู้ มนทิรา/คกก.KM P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่4.4 การพัฒนาสู่การเปน็ Smart Office
กลยุทธท์ี่ 4.4.1 ทบทวน/ปรับปรุง/พฒันาระบบ Smart Office 1) ทบทวน/พฒันาระบบทั้งหมดของส านักฯ ทีมบริหาร P

2) จัดท า Dashboard ระบบ OAR Smart Office โปรแกรมเมอร์/มนทิรา P P P P

3) บรูณาการระบบใหเ้ชื่อมโยงเพือ่การใช้ประโยชน์ ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 4.4.2 พฒันาระบบติดตามและประเมินผลเพือ่การพฒันา 1) พฒันาระบบประเมินผู้ใช้งาน และความพงึพอใจของผู้ใช้บริการ โปรแกรมเมอร์/TQA Team P

2) KPI Monitoring System โปรแกรมเมอร์/TQA Team P

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาการเรียนรู้ทุกชว่งวัย OAR Lifelong Learning System

ยุทธศาสตรท์ี ่ 5.1 การพัฒนา Need Portal การเรยีนรู้
กลยุทธท์ี่ 5.1.1 วเิคราะหค์วามความจ าเปน็/ความต้องการ ของผู้ใช้บริการ 1) ต้ังคณะท างาน/ก าหนดหน้าที่เพือ่ขับเคล่ือนการด าเนินการ CSR Team P

(ผู้ใช้ภายในและภายนอก/ชุมชน) 2) ศึกษา/วเิคราะหค์วามต้องการของชุมชน CSR Team P

3) พฒันาระบบ Need Portal CSR Team P

4) จัดท าแผนพฒันาการบริการวชิาการแก่สังคม CSR Team P

5) พฒันาระบบประเมินสัมฤทธผิลการพฒันา CSR Team P P

กลยุทธท์ี่ 5.1.2 พฒันาระบบการเรียนรู้เพือ่ตอบความต้องการของสังคม/ชุมชน 1) โครงการ OAR  Channel              20,000 อนุภาพ P P P P

2) Online Training:เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร P P P

3) โครงการส่งเสริมศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน              20,000 กฤษฏ์ P P P P

ยุทธศาสตรท์ี ่5.2 จัดการเรยีนรู้ทกุชว่งวัยตามความเชีย่วชาญของส านักฯ
กลยุทธท์ี่ 5.2.1 สร้างกลไกในการบริหารจัดการเรียนรู้ 1) ทบทวนคณะท างาน/ก าหนดภาระหน้าที่ CSR Team P

กลยุทธท์ี่ 5.2.2 พฒันาระบบสนับสนุนการเรียนรู้ทุกช่วงวยั 1) 	ออนไลน์คอร์ส กิตติศักด์ิ, บรรณารักษ์ P P

2) โครงการพฒันาทักษะผู้ใช้บริการ บรรณารักษ์ P P P P

3) โครงการอบรมการใช้งานระบบหอ้งสมุดอัตโนมัติส าหรับโรงเรียน
4) โครงการ OAR Channel              20,000 อนุภาพ P P P P

5) Training Online:เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร P P P

6) พฒันา Non-degree (Sustainable Household Management)
7) พฒันาวชิาเลือก JFK รอง ดอน/จุฑารัตน์ P

8) โครงการคนกินแดด ทีมบริหาร P P P P

9) โครงการ 1 ต าบล 1 มหาวทิยาลัย ทีมบริหาร P P P P



ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ประเดน็ยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ กิจกรรม  งบประมาณ ผู้รบัผิดชอบ ชว่งเวลาด าเนินการ

10) โครงการส่งเสริมการอ่าน CSR Team P

11) กิจกรรม OAR Smart Tutor มนทิรา P P P P

ยุทธศาสตร์ที่ 5.3 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพือ่การจัดการเรียนรู้ทุกช่วงวยั
กลยุทธท์ี่ 5.3.1 พฒันาความร่วมมือกับชุมชนในการจัดการเรียนรู้ทุกช่วงวยั 1) 	Pattani Heritage บรรณารักษ์ P P P P

2) JFK Smart kids
3) โครงการ OAR Channel              20,000 อนุภาพ P P P P

4) Online Training:เทคโนโลยีและนวตักรรมการเรียนรู้ คณิศร P P P

กลยุทธท์ี่ 5.3.2 สร้างกระบวนการจัดการเรียนรู้กับสังคมและชุมชน 1) สร้างทีม/ทบทวนกระบวนการบริการวชิาการ ผอ/รอง P

ยุทธศาสตร์ที่ 5.4 การพฒันากระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืนตามเปา้หมาย SDGs
กลยุทธท์ี่ 5.4.1 พฒันาระบบการวเิคราะหก์ระบวนการเรียนรู้และพึง่ตนเอง 1) พฒันาระบบเพือ่สนับสนุนการขับเคล่ือน SDGs (4/7/13/15) ทีมบริหาร P

กลยุทธท์ี่ 5.4.2 พฒันากระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างยั่งยืน 2) พฒันารูปแบบการท างานและการบริการสรนส.            100,000 กฤษฏ์ P P P P


